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FOGLIO INFORMATIVO

GARANZIE COMMERCIALI RILASCIATE

INFORMAZIONI SULLA BANCA

Cassa Rurale Valsugana e Tesino
Banca di Credito Cooperativo

Via IV Novembre 20 -38051 – Borgo Valsugana (TN)
Tel.: 0461788600 - Fax: 0461752787

Email: info@cr-valsuganaetesino.net Sito internet: www.cr-valsuganaetesino.net
Registro delle Imprese della CCIAA di TRENTO n. REA 3338 nr. Codice Fiscale 00103230223
Iscritta all’Albo della Banca d’Italia n. 2904.01 - cod. ABI 08102
Iscritta all’Albo delle società cooperative n.A157609
Soggetta all’attività di direzione e coordinamento della Capogruppo Cassa Centrale Banca – Credito
Cooperativo Italiano S.p.A.
Aderente al Fondo di Garanzia dei Depositanti del Credito Cooperativo e al Fondo di Garanzia degli
Obbligazionisti del Credito Cooperativo.

Banca sottoposta alla vigilanza esercitata dalla Banca d’Italia – Via Nazionale 91 – 00184 Roma

CARATTERISTICHE E RISCHI TIPICI DEL SERVIZIO
CHE COS'E' LA FIDEIUSSIONE ESTERO

La Fideiussione Estero è una garanzia autonoma bancaria diretta a facilitare le transazioni commerciali e/o finanziarie con l’estero,
con la quale la Banca, su espressa richiesta del proprio Cliente, si impegna per un tempo limitato a pagare ad un soggetto creditore
un determinato importo, nel caso di inadempimento delle obbligazioni assunte nei suoi confronti dal proprio Cliente (richiedente la
garanzia).

Tale garanzia si configura come un contratto autonomo rispetto all’obbligazione principale assunta dal Cliente nei confronti del
soggetto creditore (beneficiario) e, pertanto, la Banca sarà tenuta al pagamento a semplice richiesta del beneficiario senza
possibilità di opporre eccezioni derivanti dal rapporto principale. Il rilascio della garanzia autonoma può essere subordinato alla
costituzione di un apposito collaterale (in denaro o titoli) da parte del cliente/richiedente.

Le più comuni forme di garanzie internazionali utilizzate sono: - garanzia di pagamento (Payment guarantee): garantisce il
pagamento di una obbligazione nel caso in cui il Cliente non provvedesse nei termini concordati con il creditore;

- garanzia per pagamento anticipato (Advance payment bond): assicura la restituzione di pagamenti anticipati, ricevuti dal Cliente,
nel caso in cui la fornitura non venga dallo stesso effettuata;

- garanzia per partecipazione a gara di appalto (Bid bond): garantisce il mantenimento dell’offerta del Cliente (e quindi la
sottoscrizione del contratto) che risulti aggiudicatario di una gara di appalto;

- garanzia di buona esecuzione (Performance bond): garantisce la conformità di esecuzione di un contratto di fornitura o di opera
stipulato dal Cliente.

Considerato che il rilascio della garanzia da parte della Banca si configura come un “credito di firma”, si rimanda, per migliore
completezza, anche al foglio informativo della “Apertura di credito”.

Il rischio principale della garanzia autonoma ed a prima richiesta sull'estero è l’addebito al Cliente dell’importo garantito nel caso
di escussione della stessa da parte del Beneficiario.

Ulteriori rischi da tenere presente sono la possibilità di variazione in senso sfavorevole delle condizioni economiche e contrattuali
del rapporto; il rischio di cambio per le garanzie espresse in valuta estera e la richiesta da parte della Banca di eventuali garanzie
integrative.

CONDIZIONI ECONOMICHE
Commissione Apertura 0,5% Minimo: € 50,00 Massimo: € 1.000,00
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Commissione Garanzia
0,5% Minimo: € 50,00 Massimo: € 1.000,00
PERIODICITÀ CALCOLO COMMISS. ANNUALE

Commissione Modifica 0,5% Minimo: € 20,00 Massimo: € 200,00

Spesa Apertura € 50,00

Spesa Estinzione € 20,00

Spesa Modifica € 20,00

Recupero Spese swift/telefax € 25,00

GIORNI
Data valuta addebito spese e commissioni In giornata

Data disponibilità addebito spese e commissioni In giornata

CAMBIO

Cambio
Quotazioni denaro/lettera nel durante della Cassa del
giorno dell'operazione

ALTRO

Altre spese
Verranno addebitate ulteriori spese reclamateci dalle
Banche corrispondenti

Stampa elenco condizioni € 0,00

Informativa precontrattuale € 0,00

Trasparenza documentazione variazioni € 0,00

Trasparenza documentazione periodica In forma cartacea: € 0,70
In forma elettronica: € 0,00

Il documento di sintesi viene inviato con periodicità annuale. Se le condizioni economiche in vigore a fine anno non
sono cambiate rispetto alla comunicazione precedente, il documento di sintesi non verrà inviato. Il cliente potrà,
comunque, in qualsiasi momento ottenere gratuitamente copia del documento di sintesi con le condizioni economiche
in vigore. Qualora il cliente abbia scelto il regime di comunicazioni telematiche, potrà richiedere il documento di sintesi
aggiornato in qualsiasi momento tramite il servizio di Banca Virtuale o ottenerne tempestivamente copia per posta
elettronica.

Spese per ricerca e copia (per singolo documento) -
spese di spedizione escluse

Archivio cartaceo inhoude: €. 5,52
Archivio cartaceo c/o outsourcer.€. 3,65
Archivio elettronico:€. 2,26

RECESSO E RECLAMI

Recesso dal contratto
Il cliente potrà chiedere alla banca che receda dalla garanzia prestata nel suo interesse a favore di un soggetto terzo
nei casi e con le modalità di volta in volta concordate.

Tempi massimi di chiusura del rapporto contrattuale
15 giorni

Reclami
Nel caso in cui sorga una controversia con la banca, il cliente può presentare un reclamo a mezzo lettera
raccomandata A/R, fax, posta elettronica o posta elettronica certificata (pec):
Cassa Rurale Valsugana e Tesino, B.C.C. – Viale IV Novembre 20 – 38051 Borgo Valsugana (TN)
Ufficio Reclami
Via Ponte Brenta 2/A – Frazione Tezze, GRIGNO – 38055 (TN)
Fax: 0461752787_______________
e-mail reclami@cr-valsuganaetesino.net
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pec: segreteria@pec.cr-valsuganaetesino.net
che risponde entro 60 giorni dal ricevimento.
Se il cliente non è soddisfatto o non ha ricevuto risposta entro i 60 giorni, prima di ricorrere al giudice è tenuto a
rivolgersi a:

Arbitro Bancario Finanziario (ABF). Per sapere come rivolgersi all’Arbitro si può contattare il numero verde
800.196969, consultare il sito www.arbitrobancariofinanziario.it., ove sono anche indicati i Collegi
territorialmente competenti con i relativi indirizzi e recapiti telefonici, chiedere presso le Filiali della Banca
d'Italia, oppure chiedere alla banca.
Conciliatore Bancario Finanziario. Se sorge una controversia con la banca, il cliente può attivare una
procedura di conciliazione che consiste nel tentativo di raggiungere un accordo con la banca, grazie
all’assistenza di un conciliatore indipendente. Per questo servizio è possibile rivolgersi al Conciliatore
Bancario Finanziario (Organismo iscritto nel Registro tenuto dal Ministero della Giustizia), con sede a Roma,
Via delle Botteghe Oscure 54, tel. 06.674821, sito internet www.conciliatorebancario.it
ad uno degli altri organismi di mediazione, specializzati in materia bancaria e finanziaria, iscritti nell’apposito
registro tenuto dal Ministero della Giustizia.

Rimane comunque impregiudicato il diritto del cliente a presentare esposti alla Banca d’Italia

LEGENDA
Clausola di pagamento “a prima
richiesta”, “senza eccezioni” o
altra analoga

Con tale clausola si intende attribuire al terzo creditore una sicurezza di rimborso
sostanzialmente equivalente a quella propria del deposito cauzionale,
determinando una sorta di automatismo nella soddisfazione del proprio credito

Clausola di pagamento
“semplice”

Con tale clausola si intende attribuire al contratto una funzione prettamente
fideiussoria, ovvero di garanzia dell’esatto e puntuale adempimento
dell’obbligazione indicata nel contratto stesso con facoltà per la banca di opporre
tutte le eccezioni fondate sul rapporto cliente-terzo

Interesse di mora Rappresenta il maggior tasso da applicare sulle somme pagate tardivamente.
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