
Valsugana| Dal 1° gennaionelle filiali, con5 eccezioni

In CassaRuraleconsulenzaeassistenza
il giovedìfino alle 19 esuappuntamento

VALSUGANA - La sperimenta-
zione che, in questi ultimi tre
mesi,ha interessatole filiali di
Borgo sede,Grigno e Fonzaso
dellaCassaRuraleValsuganae
Tesinoha datoottimi risultati.
Tanto che, dal 1 gennaio,an-
che in tutti gli altri sportelli i
servizi di consulenzae assi-
stenza sarannogarantiti ogni
giovedì- su appuntamento-
fino alle 19, mentreil venerdìle
filiali sarannoaperte fino alle
13.

«Prima di iniziare la speri-
mentazione - ci raccontail di-
rettore generalePaolo Gonzo-
abbiamo anzitutto ascoltato i
nostri collaboratori, persenti-
re il loro parere.Credochebi-
lanciare i tempidi lavorocon la
qualitàdellavita può migliora-

re la fiducia delle persone
nell'azienda e contribuire a
una maggiore motivazione e
soddisfazionesul lavoro. Cer-
care di diventareunabancadi
creditocooperativochepuò at-

trarre etrattenerei propri col-
laboratori in unambienteinclu-

sivo edalleopportunitàdiversi-

ficate, è il nostro obiettivo».
Con il personaleaddetto al

contattocon il pubblicoanche
gli uffici interni adotterannoil
nuovoorario. Rimane tutto in-
variato, invece, per quantori-
guarda gli sportelli di Olle,Sa-
mone, Spera,Pieve Tesino e
Torcegnochecontinuerannoa
seguirenelcomplessogli attua-
li orari. Una complessaopera-
zione di adeguamentooperati-
vo affidataai duecapiarea,Va-
nia RizzàperquellaesteStefa-
no Pecoraro, responsabile
dell'AreaOvest.

«L'iniziativa riusciràagaran-
tire un miglior accessoai servi-
zi cheoffriamo asoci eclienti -
ricorda Vania Rizzà- miglioran-
do la qualitàdel loro tempoe
anchequelladeinostricollabo-
ratori. Prenotareun appunta-

mento èmoltosemplice- sotto-
linea Stefano Pecoraro - in
quanto basta andare sul no-
stro sito e dalla homepageac-
cedere a Prenotabanca,appli-
cazione chesipuòscaricarean-

che sul proprio telefonino».
M.D.
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