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L’onda disegnata in copertina è la rappresentazione grafica del suono che ha la parola “vicinanza”.
Rappresenta quello che siamo: vicini. Vicini alle Persone e ai Territori che serviamo.

Rappresenta i valori che ogni giorno guidano la nostra azione.
L’onda è quindi l’immagine che abbiamo scelto per raccontarci e per raccontare 

l’ascolto quotidiano delle Comunità.

Dati al 31.12.2024

St
am

pa
to

 s
u 

ca
rta

 ri
ci

cl
at

a.
 

Fo
to

 ®
 G

ia
m

pi
et

ro
 A

go
sti

ni
 - 

w
w

w
.g

ia
m

pi
et

ro
ag

os
tin

i.i
t

Cooperativi. Sostenibili. 
Responsabili.
Oggi Cassa Rurale Valsugana e Tesino è presente in 26 comuni
con 22 filiali e sportelli operativi nelle province di Trento, Vicenza e Belluno.

26
Comuni nella zona
di competenza

22
Filiali e sportelli
operativi

7
ATM distribuiti
sul territorio

Sostenibilità 
in sintesi 
2024

www.cr-valsuganaetesino.net

L’ascolto 
cambia il futuro.
La strategia di crescita che ci guida verso il domani è frutto del rapporto quotidiano che 
intrecciamo con i Territori in cui siamo presenti e permea il nostro Piano di Sostenibilità 
per continuare a creare valore condiviso.

Il nostro contributo  
allo sviluppo sostenibile

AMBIENTE COMUNITÀ
E SOCI

GOVERNANCE
ESG

PERSONE CLIENTI

Le nostre aree ESG



Per le ComunitàPer i Soci e i ClientiPer le Persone
Insieme verso il futuro.
Offriamo sostegno, supporto e guida con soluzioni che rispondono in modo concreto e chiaro a bisogni
in continua evoluzione. Siamo vicini, parliamo in modo trasparente, condividiamo il cammino verso il futuro.

L'attenzione verso i giovani
Nel 2024 sono stati assunti 12 collaboratori, di cui 10 con meno di 30 anni.

Per l’Ambiente

Dati al 31.12.2024

Oltre 1,9 milioni di Euro di valore creato
in sponsorizzazioni, beneficenza e vantaggi per soci e associazioni di volontariato.

98,45%
Soci Persone Fisiche

+248
Soci nel 2024

Interpreti della relazione.
Inclusione e valorizzazione caratterizzano l’ambiente di lavoro che costruiamo ogni giorno.
Crediamo nell’importanza della crescita di ognuno, professionale e personale, come cittadino
appartenente a una Comunità.

Il nostro impegno per il Pianeta.
La tutela e il rispetto delle risorse naturali sono prioritarie nella strategia che seguiamo per sviluppare
la nostra attività, riducendone l’impatto sull’ambiente.

Un dialogo continuo.
Con il nostro lavoro sosteniamo lo sviluppo dei Territori e dell’economia reale. Almeno il 70%
degli utili delle Banche di Credito Cooperativo viene destinato a riserva indivisibile. Il 3% degli utili
è destinato ai Fondi Mutualistici per la promozione e lo sviluppo della Cooperazione.

Noi, parte della Comunità 
Diamo valore alle molteplici iniziative delle Comunità di cui siamo espressione.

* Nuove erogazioni nel 2024

9.585
Soci

32.796
Clienti

8,3 milioni di Euro*
Crediti con finalità sociale

8 milioni di Euro*
Crediti con finalità ambientale

52,9%
Donne

47,1%
Uomini

136
Collaboratori

Fasce età

Formazione

7.587 
ore di formazione totali 
pari a una media di

56 ore 
per Collaboratore

Benessere
	� Fondo Pensione e assicurazione sanitaria integrativa
	� Migliore conciliazione vita privata-lavoro con			 

più flessibilità
	� Piano di welfare aziendale

100%
energia elettrica

proveniente
da fonti rinnovabili 

100%
dei consumi

di carta
certificata FSC Cultura, attività di formazione

e ricerca

36,47%
Attività socio-assistenziali

XX%
Cultura, attività di formazione
e ricerca

XX%

Promozione del Territorio
e delle realtà economiche

Sport, tempo libero
e aggregazione

XX% XX%

XXXX
iniziative

Promozione del Territorio
e delle realtà economiche

33,92%

Attività socio-assistenziali

XX%
Cultura, attività di formazione
e ricerca

XX%

Promozione del Territorio
e delle realtà economiche

Sport, tempo libero
e aggregazione

XX% XX%

XXXX
iniziativeSport, tempo libero

e aggregazione

15,11%

Attività socio-assistenziali

XX%
Cultura, attività di formazione
e ricerca

XX%

Promozione del Territorio
e delle realtà economiche

Sport, tempo libero
e aggregazione

XX% XX%

XXXX
iniziative

Attività
socio-assistenziali

14,50%
Attività socio-assistenziali

XX%
Cultura, attività di formazione
e ricerca

XX%

Promozione del Territorio
e delle realtà economiche

Sport, tempo libero
e aggregazione

XX% XX%

XXXX
iniziative

Gli investimenti socialmente responsabili
Gli investimenti socialmente responsabili continuano ad essere apprezzati dai Clienti: i volumi dei comparti
del Fondo NEF e delle Gestioni Patrimonali classificati come sostenibili (artt. 8 e 9 Reg. 2088/2019).

50.294Kwh
Kwh prodotti dai pannelli

fotovoltaici installati
nelle nostre filiali

N° operazioni N° clienti Importo credito fiscale
milioni di Euro

2021 2022 2023 2024 2021 2022 2023 2024

256
194

546 330584

146

543 339

480
iniziative
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Dal 2021 ad oggi abbiamo
sostenuto più di

1.000 interventi
	 di soci e clienti, per circa

132 milioni di euro
finalizzati all’efficientamento energetico
e sismico degli edifici, contribuendo
allo sviluppo dell’economia locale.

Efficientamento energetico delle abitazioni

< 30 anni
30-50 anni

> 50 anni
58
58

20

2021 2022 2023 2024

8,2

32,8

44,4 46,5

Associazioni e terzo settore

Famiglie
consumatrici

Artigiani e società di persone

Imprese società
di capitali

141 
milioni di Euro finanziati

350
milioni di Euro finanziati

90
milioni di Euro finanziati

3,3
milioni di Euro finanziati

Crediti alla Clientela
al 31.12.2024

584
milioni di Euro finanziati


